
Reunión Presencial
Comisión Iberoamericana de Calidad 

para la Justicia

Ciudad de Panamá
17 y 18 de octubre de 2024



Hora

“La Calidad en la Justicia se refiere a la
Eficiencia, Eficacia, Transparencia,

Equidad y Accesibilidad del Sistema Judicial”.



Hora

AGENDA

Miércoles 16 de octubre de 2024

7:00 p.m. Coctel de Bienvenida.

Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá.

Salón La Caleta.

Lugar:

Ubicación:

Llegada de las delegaciones durante todo el día
Traslados del Aeropuerto Internacional de Tocumen al Hotel Sheraton.

.

Jueves 17 y Viernes 18 de octubre de 2024

Lugar: Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá.

Salón: Taboga / Salón La Caleta.

8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Ubicación:

Hora:

Llegada de las delegaciones durante todo el día
Traslados del Aeropuerto Internacional de Tocumen al Hotel Sheraton.

.

Sábado 19 de octubre y Domingo 20 de octubre de 2024

Salida de las delegaciones durante todo el día
Traslados del Hotel Sheraton al Aeropuerto Internacional de Tocumen.

.



AGENDA

Miércoles 16 de octubre de 2024

Inicio de la Reunión CICAJ
Salón: La Caleta

Desayuno en el hotel de hospedaje.

8:00 a.m.

8:30 a.m.

Coctel de bienvenida

Día 1 – Jueves 17 de octubre de 2024

Acto Protocolar
Salón: Taboga

Palabras de la Presidenta de la Corte Suprema de 
Justicia de Panamá, Su Excelencia Magistrada María 
Eugenia López Arias.

Palabras del Presidente de la Sala Primera de lo Civil 
de la Corte Suprema de Justicia de Panamá y 
Presidente de la Comisión Iberoamericana de 
Calidad para la Justicia, Honorable Magistrado 
Olmedo Arrocha Osorio.

Himno Nacional

Anuncio de la Instalación de la Reunión

Foto Oficial

Verificación del Quórum, a cargo del Secretario 
Técnico, H.S. Etéreo Armando Medina Marín.

Presentación y saludos de los integrantes.
    Magistrado Marco Aurelio Bellizze – Brasil.
    Magistrada Julia Varela Araya – Costa Rica.
    Magistrado Aurelio Rodríguez Guzmán – Colombia.
    Magistrado Francisco Martínez Tristán – España.  
    Magistrado Alberto Joaquín Martínez Simón –       
    Paraguay.

1.

2.

Tema

6:00 a.m. 

AGENDA

Día 1 – Jueves 17 de octubre de 2024

Hora

Hora

10:00 a.m. 

Tema

11:20 a.m.

11:40 a.m.

Pausa Café  

Presentación y saludos de Presidenta Honoraria.
    HS. Martha Lucía Olano – Colombia 

3.

10:05 a.m.
Presentación de los integrantes del Grupo 
Especializado de Trabajo de Calidad para la 
Justicia del Consejo Judicial Centroamericano y del 
Caribe. 

6.

10:30 a.m.

Informe de avances de los planes de trabajo de la 
CICAJ, a cargo del Presidente de la Sala Primera de 
lo Civil de la Corte Suprema de Justicia de Panamá 
y Presidente de la Comisión Iberoamericana de 
Calidad para la Justicia, Honorable Magistrado 
Olmedo Arrocha Osorio.

7.

11:00 a.m. Presentación de las Buenas Prácticas, Costa Rica.8.

Presentación de las Buenas Prácticas, Colombia.9.

Presentación de las Buenas Prácticas, Paraguay 
(Virtual)

10.

Presentación y saludos de los Observadores 
Permanentes.
    HS. Andrés Méndez Bonilla – Costa Rica.
    H.S. Clara Milena Higuera Guío – Colombia.
    H.S. Juan José Martínez Aguiar – Paraguay         
   (Virtual)

Presentación y saludos de las Invitadas Especiales.
     H.S. Gervasia Valenzuela – República Dominicana.
     Jueza Bionni Zayas – República Dominicana.
     Magistrada Sandra Dos Reis – Portugal. (Virtual)
     Consejera Lilia Mónica López Benítez – México. 

4.

5.



12:00 m. Almuerzo

AGENDA

Día 1 – Jueves 17 de octubre de 2024

Hora

2:00 p.m. 

Tema

3:00 p.m.

Salida hacia el Canal de Panamá.3:30 p.m.

Cena en el Biomuseo, Calzada de Amador. 7:00 p.m. 

Cierre de la Jornada.

Avance del Estudio de las Buenas Prácticas 
Iberoamericanas.

11.

Avance de la Modificación del Reglamento CICAJ.12.

Presentación de Conclusiones.13.

AGENDA

Día 2 – Viernes 18 de octubre de 2024

Hora

6:30 a.m.

8:00 a.m.

Tema

Desayuno en el hotel de hospedaje.

Apertura de las Conferencias.
Salón: La Caleta

Conferencia: "Anticorrupción y los Sistemas de 
Gestión de Calidad".
Dictada por el H.S. Andrés Méndez Bonilla, Jefe del 
Centro de Gestión de Calidad del Poder Judicial de 
Costa Rica y Observador Permanente de la 
Comisión Iberoamericana de Calidad para la 
Justicia de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

9:30 a.m.

11:00 a.m.

11:05 a.m.

12:00 m.

Panel: Justicia Abierta y Transparencia como 
parte esencial de la Calidad en la Justicia.
Participan: Comisionados y Comisionada de la 
CICAJ.
Moderadora: H.S. Martha Lucía Olano, Presidenta 
Honoraria de la CICAJ.

Conferencia: “Liderazgo Ético Basado en Valores - 
Los 5 Niveles de Liderazgo”.
Dictada por H.S. Gonzalo Ramírez Zamora, Director 
Ejecutivo de la Fundación Mejoremos Costa Rica y 
Fundación de Liderazgo de Maxwell para Costa 
Rica. Socio Fundador de Lidera Plus.

*Dirigida a Magistradas/os del Pleno del Corte Suprema de Justicia, 
Tribunales Superiores, integrantes de la Comisión Iberoamericana de 
Calidad para la Justicia, Observadores Permanentes e Invitadas Especiales. 
Participación de la Magistrada María Eugenia López Arias, Presidenta de la 
Corte Suprema de Justicias de Panamá.

Pausa Café  

Almuerzo



*Dirigido a Juezas/ces del Sistema Judicial y Directoras/es de Oficina Judicial 
y Servidoras/es Administrativos del Órgano Judicial.

AGENDA

Día 2 – Viernes 18 de octubre de 2024

Hora

2:00 p.m.

Tema
Apertura de las Conferencias.
Salón: La Caleta

Conferencia: "Anticorrupción y los Sistema de 
Gestión de Calidad".
Dictada por el H.S. Andrés Méndez Bonilla, Jefe del 
Centro de Gestión de Calidad del Poder Judicial de 
Costa Rica y Observador Permanente de la 
Comisión Iberoamericana de Calidad para la 
Justicia de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

3:00 p.m.

3:50 p.m.

5:00 p.m.
 

7:00 p.m. a 
12:00 a.m.

 

Conferencia: “Liderazgo Ético Basado en Valores - 
Los 5 Niveles de Liderazgo”.

Dictada por H.S. Gonzalo Ramírez Zamora, Director 
Ejecutivo de la Fundación Mejoremos Costa Rica y 
Fundación de Liderazgo de Maxwell para Costa 
Rica. Socio Fundador de Lidera Plus.

Panel: Justicia Abierta y Transparencia como 
parte esencial de la Calidad en la Justicia.
Participan: Comisionados y Comisionada de la 
CICAJ.
Moderador: H.S. Etéreo Armando Medina Marín, 
Secretario Técnico de la CICAJ. 

Cierre de la Jornada.

Cena de Clausura.
Hotel Sheraton, Salón Taboga.

AGENDA

Sábado 19 de octubre y Domingo 20 de octubre de 2024

Salida de las delegaciones durante todo el día
Traslados del Hotel Sheraton al Aeropuerto Internacional 

de Tocumen

Miércoles, 16 de octubre de 2024
Coctel de Bienvenida.

Hora: 7:00 p.m.
Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá, Salón La Caleta.

Vestimenta: Traje Casual.

Jueves 17 de octubre de 2024
Acto Protocolar y Reunión CICAJ.

Hora: 8:00 a.m.
Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá, Salón Taboga.

Vestimenta: Traje de Calle.

Jueves 17 de octubre de 2024
Cena en el Biomuseo.

Hora: 7:00 p.m.
Ciudad de Panamá, Calzada de Amador.

Vestimenta: Traje Casual.

Viernes 18 de octubre de 2024
Conferencias y Panel de Comisionados.

Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá, Salón La Caleta.
Vestimenta: Traje de Calle.

Viernes 18 de octubre de 2024
Cena de Clausura.

Hora: 7:00 p.m.
Hotel Sheraton, Ciudad de Panamá, Salón Taboga.

Vestimenta: Traje Casual.

Código de Vestimenta




